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OCENA STANU | WARUNKOW ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI
W TOMASZOWIE MAZOWIECKIM

A. OCENA STANU I POTENCJALU ROZWOJOWEGO FIRMY

1. Prosze o wskazanie branzy (jednej gtéwnej) Panistwa dziatalnosci:

Ustugi Handel Transport Rolnictwo Przemyst Inna
(jaka?).........
m] ] m] m] ) a

2. Prosze podac liczbe lat funkcjonowania firmy:

Mniej niz rok 1-5 lat 6-10 lat 11-20 lat Wiecej niz 20 lat
d d d d d

3. Prosze podaé liczbe zatrudnionych osob w Panstwa firmie.

Nie zatrudniam 1-9 10-49 50-249 250 i wiecej
pracownikow
) ) ) 0 0

B. OCENA ISTNIEJACYCH WARUNKOW ORAZ POTRZEB/OCZEKIWAN
PRZEDSIEBIORCOW

4. Prosze oceni¢ Tomaszéw Mazowiecki, jako miejsce do prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej?
bardzo dobrze dobrze ani dobrze, ani Zle dostatecznie bardzo Zle
a a a a a

5. Prosze ocenié¢ warunki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w miescie

Prosze zaznaczyc wiadciwg odpowiedZz. Wprowadzone symbole oznaczajg 1 — bardzo Zle, 2 - dostatecznie, 3- ani dobrze, ani
Zle, 4 - dobrze 5 - bardzo dobrze

A

B

Dostepnos¢ wykwalifikowanych pracownikéw, 10 20 30 40 50
Dostepnos¢ bazy lokalowej, terenow inwestycyjnych, 10 20 30 40 50
Infrastruktura techniczna (media, sieci, drogi, parkingi), 10 20 30 40 50
Niskie podatki lokalne, 10 200 30 40 503
Dostepnos¢ komunikacyjna i transportowa w miescie, 10 200 30 40 50
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F Mata konkurencja w postaci duzych zagranicznych 10 20 30 40 50
koncerndw/firm,
G Gotowe plany zagospodarowania przestrzennego, przyjazne 10 20 30 40 50
inwestorom
H Intensywne dziatania promujace lokalng gospodarke ze 10 20 30 40 50
strony wiadz miasta,
I Wsparcie informacyjne w gminie na temat warunkéw 10 20 30 40 50
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w miescie
J tatwoS¢ w zatatwianiu spraw w urzedzie miasta, 10 20 30 40 50
K Mozliwo$¢ wymiany do$wiadczen, nawigzywania kontaktow, 10 20 30 40 50
wspdipracy z innymi przedsigbiorcami,
L Dostep do wiedzy o innowacjach i nowych technologiach, 10 20 30 40 50
niezbednych do rozwoju firm,

6. Jakie znaczenie dla rozwoju Panstwa firmy i osiggania sukcesu maja wymienione ponizej

czynniki dotyczace otoczenia lokalnego miasta?

Prosze zaznaczy¢ wiasciwq odpowiedz. Wprowadzone symbole oznaczajg poziom wplywu wymienionych czynnikow: 1 -
zupetnie nigistotny, 2 — raczej nieistotny, 3 — neutralny, 4 — raczej istotny, 5 — zdecydowanie istotny(kluczowy)

A Dostepnos¢ lokalnych osrodkéw edukacyjnych i szkoleniowych 10 20 30 40 50

B Odpowiedni poziom $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych(m.in. 10 20 30 40 50
w zakresie telefonii stacjonarnej, komérkowej, dostepu do internetu
poprzez tacza szerokopasmowe)

C  Odpowiednie wyposazenie w infrastrukture spoteczng (w zakresie 10 20 30 40 50
zdrowia, edukacii, kultury, sportu)

D  Odpowiedni poziom bezpieczenstwa publicznego (warunkdw i 10 20 330 40 50
instytucji chronigcych zycie i majatek obywateli)

E  Atrakcyjne ceny wynajmu nieruchomosci i ich dostepnos¢ na tle 10 20 330 40 50

innych terendw

F  Funkcjonowanie specjalnych stref ekonomicznych 10 20 33 40 50

G Naptyw kapitatu zagranicznego i wzrost znaczenia korporacji 10 20 33 40 50
migdzynarodowych

H Popyt na towary i ustugi oferowane przez Pahstwa przedsiebiorstvo 130 20 30 40 50
(lokalny rynek zbytu)

| Przychylno$¢ spotecznosci lokalnej wobec Panstwa 10 20 330 40 50

przedsiebiorstwa; dobre relacje ze spotecznoscig lokalna, trwata
sie¢ kontaktow i wigzi spotecznych

7. Jakie znaczenie dla rozwoju Panstwa firmy i osiggania sukcesu maja wymienione ponizej

czynniki odnoszace si¢ do otoczenia lokalnego miasta?

Prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz. Wprowadzone symbole oznaczajg poziom wpfywu wymienionych czynnikow: 1 — zupetnie
nieistotny, 2 — raczej nieistotny, 3 — neutralny, 4 — raczej istotny, 5 — zdecydowanie istotny(kluczowy);

A Opracowany i uchwalony miejscowy plan zagospodarowania 10 20 3@ 40 503
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przestrzennego

B Opracowany i uchwalony miejscowy plan rozwoju gospodarczego / 10 20 3@ 40 503
rozwoju przedsiebiorczosci

C  Sprawnie funkcjonujace organy administracji publicznej i 10 20 3@ 40 503
samorzadowej

D Dostepno$¢ informacii ze strony jednostek samorzadowychnatemat 10 20 30 40 50
przetargdw oraz formalnosci realizowanych w wydziatach tych
jednostek

E Dostepnos¢ informacii ze strony jednostek samorzadowych dot. 10 20 3@ 40 503
zasobow nieruchomosci, zasad gospodarowania lokalami uzytkowymi

F Mozliwo$¢ korzystania z lokalnych biur rachunkowo-ksiegowych 10 20 30 40 50

G Mozliwos¢ korzystania z lokalnych podmiotéw $wiadczacych ustugi 10 20 3@ 403 503
informatyczne, serwis techniczny

H Mozliwo$¢ korzystania z lokalnych podmiotow $wiadczacych ustugi 10 20 3@ 40 503
doradcze i szkoleniowe wspierajace zaktadanie i prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej, a takze ustugi w zakresie marketingu i
promocji

| Mozliwo$¢ korzystania z lokalnych firm doradczych w zakresie 10 20 3@ 40 503
pozyskiwania srodkow unijnych i innych zrédet finansowania
zewnetrznego

J MozZliwos¢ kontaktow i wspotpracy z innymi przedsiebiorcami w 10 20 330 40 560
ramach zrzeszen przedsigbiorcow (stowarzyszen zawodowych, izb
gospodarczych, fundacji)
8. Prosze okresli¢ stosunek wiadz lokalnych do przedsigbiorcéw i inwestoréw lokalnych

bardzo niezyczliwy niezyczliwy obojetny zyczliwy bardzo zyczliwy
) ) ) 0 0

9. Prosze oceni¢ lokalne uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci:

Prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz. Wprowadzone symbole oznaczajg 1 — bardzo Zle, 2 — dostatecznie, 3- ani dobrze, ani
Zle, 4 - dobrze 5 - bardzo dobrze

A

sprawnos¢ (skutecznos¢ i szybko$¢) dziatania administracii 10

lokalnej przy zatatwianiu spraw firmy

nastawienie lokalnej spotecznosci do przedsiebiorcow 10

(szacunek, docenienie)

dostep do informacji o planach zagospodarowania terenu 10
dostep do informacji 0 zamédwieniach publicznych 10
(przetargach)

20

20

20

20

30 40 503

30 40 50

30 40 50

30 40 50
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E dostep do informacji dot. zasobow nieruchomosci oraz zasad 10 20 30 40 50
gospodarowania lokalami uzytkowymi

F dostep do informacji 0 mozliwym do uzyskania wsparciu ze 10 200 Kim) 40 50
strony wiadz publicznych i instytucji otoczenia biznesu ($rodki
pomocowe, doradztwo)

G poziom integracji/wspotpracy lokalnego Srodowiska 10 200 30 40 50
przedsiebiorcow

H dostepnos¢ i otwarto$¢ na kontakt ze strony lokalnych wladzw 10 20 30 40 50
sprawach rozwoju Panstwa firmy i miasta

10. Jak oceniaja Panstwo obstuge przedsigbiorcow przez Urzad Miasta w Tomaszowie
Mazowieckim w nastepujacych zakresach:

Prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz. Wprowadzone symbole oznaczajg: 1. bardzo zle 2. Zle 3. nie wiem/trudno powiedziec.
4. dobrze, 5. bardzo dobrze

A informacji gospodarczej 10 20 30 40 50
B dziatalno$ci gospodarczej 10 20 30 40 50
C podatkéw i optat 10 20 30 40 50

D decyzji o Srodowiskowych uwarunkowaniach przedsiewzie¢ 10 20 30 40 50

E sprzedazy mienia komunalnego 10 20 30 40 50
F dzierzawy gruntéw pod dziatalno$¢ gospodarczg 10 20 30 40 50
G planowania przestrzennego 10 200 33 40 503
H komunikacji spotecznej 10 20 30 40 50

11. Jak oceniaja Paristwo obstuge przedsiebiorcow przez nizej wymienione jednostki:

Prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz. Wprowadzone symbole oznaczajg: 1. bardzo Zle 2. Zle 3. nie wiem/trudno powiedziec¢
4. dobrze, 5. bardzo dobrze

A Zaktad Gospodarki Cieptowniczej w Tomaszowie Maz. 10 200 30 40 50

B Zaktad Gospodarki Wodno-Kanalizacyjnej w Tomaszowie Maz. 10 20 30 40 503

C  Wydziat Architektury i Budownictwa - w zakresie pozwolen 10 20 30 40 50
na budowe (Starostwo Powiatowe w Tomaszowie Maz.)

D  Wydziat Komunikacji (Starostwo Powiatowe w Tomaszowie 10 20 30 40 503
Maz.)
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E Powiatowy Urzad Pracy 10
F Urzad Skarbowy 10
G  ZUS Oddziat Tomaszow Mazowiecki 10
H Sad Rejonowy — w zakresie ksigg wieczystych 10

20
20
20

20

30

40
40
40

40

503
503
503

50

12. Jakie usprawnienia powinna wprowadzi¢ administracja samorzadowa w Tomaszowie
Mazowieckim, aby zwiekszy¢ jako$¢ obstugi przedsiebiorcow

C. OCENA MOZLIWOSCI WSPOLDZIALANIA/WSPOLPRACY

13. Jakie znaczenie dla rozwoju Panstwa firmy i osiggania sukcesu maja wymienione ponizej

czynniki - mozliwosci wsparcia dziatalnosci ze strony samorzadu lub otoczenia biznesu?

Prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz. Wprowadzone symbole oznaczajg poziom wpfywu wymienionych czynnikéw: 1 — zupetnie
nieistotny, 2 - raczej nieistotny, 3 — neutralny, 4 — raczej istotny, 5 — zdecydowanie istotny(kluczowy);

A

Mozliwo$¢ otrzymania pomocy od jednostek samorzadu terytoriainegow 103

staraniu sie o $rodki finansowe z funduszy unijnych (np. dzieki
biezacemu upowszechnianiu informacji na temat dotacji i programéw
unijnych, organizacji szkolen itp.)

Mozliwo$¢ otrzymania pomocy od jednostek samorzadu terytorialnego
w zakresie doradztwa prawno-ekonomicznego (np. dzigki organizacji
bezptatnego poradnictwa prawnego, branzowego itp.)

Mozliwo$¢ korzystania z ulg i zwolnien w podatkach lokalnych

Mozliwo$¢ otrzymania pomocy w ramach dziatalnosci na rzecz
wspierania przedsigbiorczosci, tzw. instytucji otoczenia biznesu (np.
osrodkéw przedsigbiorczo$ci, centréw innowacji i transferu technologii,
instytuciji finansowych)

Mozliwo$¢ otrzymania wsparcia z instytucji posrednictwa pracy i
przeciwdziatania bezrobociu (np. w zakresie stazy, refundacji czesci
kosztow za wynagrodzenia skierowanych do pracy bezrobotnych,
doradztwa zawodowego, Swiadczen aktywizacyjnych za zatrudnienie
bezrobotnego)

Promocja osiggnie¢ lokalnych przedsiebiorcow oraz ich
produktéw/ustug

Inicjowanie wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorcami

Inicjowanie wspdtpracy miedzy przedsigbiorcami, a uczelniami,
administracjg publiczng i organizacjami pozarzadowymi

10

10

10

10

10

10

10

20

20

20

20

20

20

20

20

30

30

30

30

30

30

30

30

40

400

400

40

40

40

40

40

50

503

503

503

503

503

503

503
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14. Jakie inne czynniki - mozliwosci wsparcia dziatalnosci ze strony samorzadu lub otoczenia
biznesu maja znaczenie dla rozwoju Panstwa przedsiebiorstwa i osiggania sukcesu?
Prosze wymienic¢

15. W jakich obszarach bylibyscie panstwo zainteresowani wspoétpraca z lokalnymi
instytucjami publicznymi?
Prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedZ w odniesieniu do wymienionych ponizej kategorii / obszaréw wspétdziatania.
Wprowadzone symbole oznaczajg poziom wplywu wymienionych czynnikow: 1 - jestem zainteresowany dostepem do
informacji, 2 - jestem zainteresowany doradztwem 3 — jestem zainteresowany aktywnym udziatem 4 - nie jestem
Zainteresowany

A Planowanie przestrzenne i przygotowanie nowych terenéw lub gotowych a1 02 33 40
powierzchni dla prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

B ,Przywracanie do zycia” (rewitalizacja) zaniedbanych obszaréw miasta, a1 02 33 40
obejmujaca poprawe warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;

C Pozyskanie wykwalifikowanych pracownikéw poprzez wspétdziatanie ze 01 02 03 40
szkotami Srednimi i instytucjami ksztatcenia ustawicznego (przygotowanie
dedykowanych programéw ksztatcenia zawodowego, praktyki zawodowe,
staze, lekcje przedsigbiorczosci)

D Wykorzystanie $rodkéw Funduszu Pracy (podnoszenie kwalifikacji a1 02 33 40
pracownikow, staze, tworzenie nowych miejsc pracy, doposazanie nowych
stanowisk pracy)

E Wspétdziatanie w sferze ochrony Srodowiska i gospodarki odpadami i a1 02 33 40
wdrazanie rozwigzan energoefektywnych.

F Pomoc przy wejsciu na zewnetrzne rynki (krajowe i zagraniczne), o1 02 043 40
organizacja misji gospodarczych w miastach partnerskich, wspoiny udziat

w targach i innych dziataniach promocyjnych.

G Tworzenie wspolnych platform zakupowych i sprzedazowych oraz 01 02 033 40
rozwijanie wiezi kooperacyjnych (rozwijanie klastréw) z innymi lokalnymi
firmami.
H Wspdlne prowadzenie badan oraz wdrazanie nowych technologii o1 02 03 40
I Wadrozenie w firmie rozwigzan e-business (zarzadzanie, sprzedaz, 01 02 033 40

kooperacja), cyberbezpieczenstwa wtasnosci intelektualnej.
J Wspétdziatanie z instytucjami edukacyjnymi i uczelniami w zakresie o1 02 043 40
podnoszenia kompetencji wiascicieli i kadry zarzadczej oraz badan.

K Wspétpraca firm przy realizacji zaméwien publicznych miejscowych o1 02 033 40
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instytuciji publicznych.

L Utatwienie i poprawienie dostepu do ustug wspierajacych rozwdjlokalnych 01 32 03 40
firm (np. Fundusz Pozyczkowy, doradztwo itp.)

M Przygotowanie wspdlnie z innymi partnerami programu wsparciairozwoju 01 032 03 40

firm w miescie.

16. W jakich innych obszarach bylibyscie Panstwo zainteresowani wspoétpraca? Prosze
wymienié¢

DZIEKUJEMY ZA WYPELNIENIE KWESTIONARIUSZA!
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